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INTRODUCCION:

En el marco del proceso de transformacion del rol dei

El presente articulo se refiere a la gestion desempenada por el Programa de Atencién a Grupos
Vulnerables (P.A.G.V.), resefiandc los propdsitos, estrategias y experiencias extraidas de esta labor; y
para cuyos efectos, a autora sitUia el desempefio de esta organizacion en la perspectiva de la dinamica
contextual del proceso de cambios sociales, economicos y politicos ocurridos en el franscurso de las
ultimas tres décadas en Argentina. A continuacién desarrolla un diagnéstico exhaustivo sobre las
fortalezas y fragilidades que presenta la gestidn socio-politica del P.A.G.V., al coordinar la accién
concertada de varios agentes publicos, ordenando sus jerarquias en funcién del rol social e institucional
que para estos efectos, cada uno de eilos presenta.

This paper deals with the work carried out by the PAGV (Vulnerable Groups Assistance Program). The
objectives and experiences of this project are here presented and the author introduces this organisation’s
work in terms of the' dynamics and contexts of the socia,! political and economical changes which have
taken place in Argentina in the last three decades. An exhaustive diagnosis of the strengths and
weaknesses shown by the socio-political werk of PAGV is presented, as a co-ordinator of the actions
of several public agencies, organising their hierarchies in relation to the social and institutional rolf which
each one of them represents.

Estado se asiste a una redefinicion del modelo de

p()ll'tjCEl social, que se orienta a fe§p0nqef alanueva 1 Eltexto del presente articulo fue presentado como ponencia
realidad y a dar respuestas mas eficaces a los enel Primer Congreso sobre Pobres y Pobrezaen la Sociedad
problemas a los que estan expuestos los secicres Argentina Universidad de Quilmes/CEIL en Noviembre de

mas vulnerables de la sociedad.

1997 y expuestc en calidad de conferencia en.el V. Encuentro
Universitario Latinoamericano de Catedras de Vivienda en
Tucuman e} 3 de Septiembre de 1998.

Latransicion democratica contribuyé ala recuperacion 2 Socidlogachilena, litulada enla Pontificia Universidad Catélica
de la capacidad de participacion de la sociedad civil de Chile. Coordinadora del Programa de Atencién a Grupos

y propicio el involucramiento de sus organizaciones

Vulnerables (PAGV), de la Sub-Secretaria de Proyectos
Sociales,de la Secretariade Desarrollo Social de la Presidencia

representativas fomentando su articulacion con el de la Nacién, ARGENTINA.
Estado. En este contexto, el Estado disefia nuevas E-mail: pagv@ciudad.com.ar
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estrategias de intervencién que, sinabandonar surol
indelegable en el campo de lo social, incorpora a las
organizaciones de la sociedad civil como actores
relevantes en laformulacion eimplementacion de las
politicas sociales.

Esta convergencia entre el Estado y la Sociedad Civil
responde asimismo a un conjunto de otros factores
entre los que podrian mencionarse: las consecuencias
sociales de las reformas econémicas, el repliegue
del Estado, la incorporacion gradual de un modelo de

- gestién descentralizada de las politicas publicas y la
necesidad de mejorar la atencién de las necesidades
sociales de la poblacion vulnerabie.

El .crecimiento en cantidad y en el nivel de
institucionalizacién de las organizaciones no
gubernamentales y de sus iniciativas contribuye al
desarrollo de mecanismos alternativos de gestion
social que reconocen el papel déstacado que tienen
sociedades de fomenio, cooperativas, organizacicnes
gremiales, organizaciones de promocién y
organizaciones técnicas por si y como apoyo ai
Estado- en la iucha contra la pobreza.

De este modo, si bien la participacion de la Sociedad
Civil en el campo social reconoce una trayectoria
histérica en nuestro pais, en eimarcode las reformas
estructurales de las dltimas décadas asistimos a un
proceso de importantes cambios cualitativos y
cuantitativos que tienden a constituir alllamadoTercer
Sector en un actor protagénico, ascciado al Estado
en el desarrolio de la Politica Social (Thompson, A,
comp., 1995).

El Estado reconoce a las organizaciones de la
sociedad civil no solo como beneficiarias o receptoras
de la accion estatal sino como actores significativos
en el disefio, implementacion y evaluacion de las
politicas.

Por otra parte, la experiencia de los ultimos afos en
torno a los programas sociales financiados. por los
organismos internacionales de crédito muestra que
éstos también han incorporado al Tercer Sector
como un actor capaz de participar en una dinamica
de complementariedad con la accién del Estado. 3

El modelo de gestion del Programa de Atencion a
Grupos Vulnierables de la Secretaria de Desarroilo
Social de laNacion (SDS) se inscribe enuna propuesta
orientada a fortalecer y ampliar los alcances de la
relacién entre Estado y sociedad civil. La experiencia
desarroliada en el disefio de las primeras acciones
del Programa permite aproximar elementos sobre
alcances y limitaciones de esta articulacion.

EL PROGRAMA DE ATENCION A GRUPOS
VULNERABLES: PAGV '

El disefo del PAGV se encuadra dentro de la
estrategia de la SDS orientada a consolidar una
modalidad de articulacion entre Estado y Sociedad
Civil, que a la vez que otorgue protagonismo a Ja
cormunidad, haga mas eficiente el uso delos recursos
destinados a la atencién de grupos considerados
particularmente vuinerables {jovenes, mujeres jefas
de hogar, ancianos, discapacitados y aborigenes) y
apoye la formacion de capital social que haga
sustentable la accion en ei tiempo. 4

3 El Banco Mundial, el BID, la Unidn Europea, entre otros,
financian numerosos programas scciales en Argentina en los
que las organizaciones de apoyo técnico no gubermamentales
operan como nexo entre el Estado y la comunidad.

4 ElPrograma cuenta con financiamiento de la SDS y del Banco
Interamericano de Desarrolic (BID) y prevé su ejecucién en
cuatro anos. La etapa de diseno se llevo a cabo en 1996 y en
1997 se ha iniciado su implementacion en el marco de las
acciones de la Subsecretaria de Proyectos Sociales de la
SDS.
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E!programa tiene como objetivo contribuiradisminuir
la exposicion a riesgos sociales y mejorar la calidad
de vida de la poblacion pobre de grandes aglomerados
urbanos y nucleos de poblacion indigena del pais, 5
a través de la implementacién de un modelo de
gestion participativo a nivel local, de la articulacion
con iniciativas comunitarias y del fortalecimiento de
los organismos locales gubernamentales y de la
sociedad civil.

La propuesta se basa en el desarrollo de Procesos
de Planificacion Participativa como mecanismos de
solidaridad y estimulacién de lademanda de servicios
sociales porparte de los grupos meta, de movilizacion
y articulacion de actores sociales locales en la
busgqueda de respuestas a sus necesidades.
Asimismo, se busca fortalecer!a capacidad operativa
y gerencial de los organismos municipales y de las
organizaciones de la sociedad civii para el logro de
una gestién mas eficiente de los proyectos incluidos
en los planes barriales y multibarriales.

A su vez, la propuesta se orienta al logro de
articulaciones con otros programas pertenecientes a
diferentes niveles de gobierno e iniciativas
comunitarias como estrategia para potenciar los
recursos disponibles a nivel local.

A partirde un modelo de gestion participativo, integral
y descentralizado el Programa busca promover las
capacidades de los grupos vulnerables y de las
instituciones que los represenian o que orientan su
trabajo hacia estos grupos, a partir de los siguientes
ejes:

e Focalizacion en todas las fases del proyecto;

» Integralidad de las acciones, evitando ejecutar de
manera aislada preyectos sectoriales (salud,
educacion, trabajo, elc.) o por grupos (mujeres,
jovenes, ancianos, etc.) y contemplando la

heterogeneidad dela pobrezay de las necesidades
a satisfacer;

» Sostenibilidad de los proyectos apoyados;

* Trabajo combinado entre asistencia y promocion
social;

* Apoyo al fortalecimiento de las capacidades
institucionales locales;

* Modelo de gestion descentralizado: trabajo con
municipios y organizaciones de la sociedad civil.

» Difusion einformacion de la oferta y los resultados
del Programa, aportando asi a su transparencia y
a suimpacto. 6

UN DIALOGO ENTRE SOCIOS: NIVELES DE
GOBIERNO Y ORGANIZACIONES DE LA
SQCIEDAD CIVIL

El programa impuisa la accién conjunta entre el
Estadoy las organizaciones de la Sociedad Civil para
posibilitar una mejor administracién del gasto social
a nivel local, involucrando a los actores/destinatarios
en el proceso de planificacion, ejecucion y monitoreo
de proyectos sociales.

Alcanzar una relacion cooperativa supone -en este
modelo- la consideracion de roles especificos, donde
los actores participen en un marco de igualdad en fa
toma de decisiones. Ello requiere la aceptacion de la
autonomia politica de las organizaciones de la
sociedad civil, de la diferente capacidad y desarroifo
de las mismas, la aceptacion de la existencia de un

5 El Programa se focaliza en departamentos seleccionados de
los aglomerados Corrientes, Gran Tucuman, Gran Cordoba,
Gran Santa Fe, Gran Rasario, Gran San Juan, Gran La Plata
y Gran Buenos Aires. La atencion de la pobiacion indigena
estd prevista en departamentos seleccionados de Salta, Jujuy,
Chaco y Formosa.

§ Informe Final PAGV. Marzo 1997.
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sabertécnico y un saber popuiary la busqueda de un
equilibrio en el cual se valoren adecuadamente los
aportes de cada acior al logro de los objetivos
perseguidos.

Se trata entonces de reemplazar el paradigma de
implementacion de Poiiticas Sociales “desde arriba
hacia abajo” incursionando en el disefo de programas
y proyectos que incorporen el conocimiento empirico
de las realidades locales, adopten procedimientos
democraticos eimpuisenundesarrollo socialy politico
desde la comunidad.

La convocatoria a las organizaciones de la sociedad
civil como socias en la implementacién de la politica
social requiere tener en cuenta la diferenciacion que
existe en su interior y, fundamentalmente, atender a
los distintos propdsitos gue orientan suaccionarylos
roles diferenciados que desempefarn.

Dentre de este universo se pueden diferenciar dos
tipos de organizaciones involucradas en el desarrolic
de politicas sociales (CENOC, 1996). Las
Organizaciones de base representan la respuesta
solidaria que ios estratos mas pobres han generado
para enfrentar los problemas de la sobrevivencia
diaria. Esestanecesidad laquelosllevaaorganizarse
para buscar en comin soluciones a los problemas
guelos aguejan. Sedistinguen por suaccion erientada
al ambito local -barrio en que se desarrollan-, por su
trabajo basado en el aporie voluntario, destinado a
responder a necesidades puntuales y que tiene
como -principales destinatarios a los vecinos de la
comunidad. Su capacidad de gestion es, por ld
general, deficitaria y sus recursos humanos no
profesionalizados.

Por su parte, las Organizaciones de Apoyo Técnico
se diferencian tanto por sus acciones como por sus
destinatarios. En general, quienes la componen -

técnicos y profesionales- no son beneficiarios de sus
acciones. llevan adelante programas y proyectos
que pretenden promover el desarrollo social y
econémico de ios sectores poblacionales mas
desprotegidos, en un radio de accion que
generalmente excedeiolocal. Cuentan confrecuencia
con una estructura organizacional gue les permite
desarrollar su capacidad de gestion institucional a
niveles aceptables.

Se trata de combinar el rol de asistencia técnica de
las organizaciones de apoyo para acompanar las
iniciativas comunitarias con el compromiso de las
organizaciones de base, proximas a la realidad y a
las necesidades de los grupos mas vuinerables, en
una relacion de cooperacion horizontal con
organizaciones de gobierno, sin que se produzca
una apropiacion de la conduccion -del proceso por
ninguno de los actores involugrados. Ello requiere
lograr una redistribucion del poder en ei marceo de la
planificacion participativa parafortalecer los procesos
democraticos a nivel local {Robirosa M., 1996; Terra,
Cl, 1994) que desde esta propuesta se busca a
través de una clara identificacion de roles y espacios.

LOS PROCESOS DE PLANIFICACION PARTI-

CIPATIVA

La planificacion participativa-aparece en el escenario
de los programas sociales en Argentina, enla década
del 70, impulsada por organizaciones no
gubernamentales y agencias de cooperacién
internacional que desarrollaban programas de
promocion social en zonas carenciadas del pais. El
surgimiento de estos métodos esta relacionado con
fenémenos presentes en el desarrollo regional
(permanencia de un importante porcentaje de
poblacién en condiciones de pobreza, el
empobrecimiento de otros sectores, la incapacidad
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de los tradicionales programas asistenciales, la crisis
provocada por el proceso de ajuste y la reforma del
Estado, elincremento del protagonismo de la sociedad
civilen los procesos de desarrollo local yla necesidad
de buscar férmulas gue permitan generar soluciones
de mediano y largo plazo a partir de nuevos modelos
de desarrollo. A partir de esta situacion, desde el
Estado y desde el sector privado, s& ha avanzado en
la aplicacion de nuevos métodos de gestion social
basado en la participacion.

El PAGV se propone institucionalizar Procesos de
Planificacion Participativa (PPP) como estrategia de
movilizacion convocatoria y articulacion de los actores
sociales locales. Es un proceso multiactoral, en el
gue intervienen representantes del ambito nacional
(PAGV), de instancias: provinciales y municipaies,
organizaciones técnicas y representantes de la
comunidad.

El programa privilegia la participacién de los
beneficiarios en la identificacion y ejecucion de los
proyectos valorando que son ellos quienes pueden

_ expresar con mayor certeza sus necesidades, y que
el éxito de los proyectos depende de la medida en
gue éstosreflejen sus propias visiones y orientaciones
y de que la comunidad los haga suyos.

A lo largo de este proceso se elabora un diagnostico
local, se discuten y priorizan las necesidades, se
evalian posibles soluciones en relacién con los
recursos existentes y los recursos necesarios, se
identifican los futuros responsables de los proyectos,
se analizan las potencialidades y debilidades de las
entidades participantes y se proponen acciones de
fortalecimiento institucional.

Este fortalecimiento promueve el desarrollo integral
de las organizaciones, para crear mejores condiciones
generales para su desempefio y facilitar la solucion

a sus problemas con mejores posibilidades de éxito.
Para lograrlo, el Programa apoya financieramente el
desarrolio de capacidades organizativas y de
planificacion que les permitan identificar sus
necesidades, reconocerlas como propias, buscar
soluciones alternativas, mejorar su capacidad de
acceder a recursos.

En este proceso se busca un equilibrio entre los
actores tendiente a revertir el rol tradicionalmente
decisorio de los organizamos gubernamentales y a
reforzar el protagonismo de los actores de la
comunidad en fa priorizacion de sus problemas/
necesidades y en el disefio de los proyectos.
Frecuentemente es necesario lievar adelante
negociaciones y resolver conflictos pre-existentes
gue emergen durante el PPP como paso previo al
disefo de fos Planes Barriales.

Unavez concluidaia etapade planificaciony pasadas
las instancias de aprobacion oficiales, se procede a
la ejecucion de planes y proyectos a través de los
organismos ejecutores. Estos provienen tanto del
ambito municipal, como de la comunridad {Centres
Vecinales, Clubes Sociales, Bibliotecas, lglesias,
efc.). En esta etapa se da un nuevo tipo de
participacion donde los ejecutores se capacitan para
la implementacion y gestion de los proyectos y los
miembros de la comunidad fortalecen sus
capacidades involucrandose directamente en
procesos de aprendizaje para la ejecucion de los
mismos. La participacién, enambos momentos, tiene
un alto contenido pedagogico para todos los
involucrados que pretende trascender la corta
duracion del Programa.

REFLEXIONES A PARTIR DE LA EXPERIENCIA

Sin duda la historia local tanto de las organizaciones
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de base como de los gobiernos municipaies imprime
alaexperiencia del PAGY rasgos peculiares y que se
expresan en una dinamica propia del proceso de
planificacién participativa y un grado distinto de
involucramiento de ios actores locales. La revision
de esta experiencia nos permite caracterizaralgunas
situaciones diferenciales observadas enlos procesos
iniciados. '

‘— El Municipic asumiendo un rol protagénico

Su activa participacién promueve un proceso que
paulatinamente va cobrando autonomia en la medida
gue ei Municipic asume como propia esta estrategia
de intervencion propuesta por et Programa.

Esta experiencia se advierte en aguellos Municipios
que. con antericridad a la presencia del PAGV
acreditaban una historia de trabajo conjunto con las

organizaciones de base y enlos que a su vez se

gxpresaba una voiuntad de transformar su modeic
de intervencion en lo social en base a una estrategia
de participacion y concertacion.

Enestos casos el Programa desencadena un proceso
en el cual el Municipio incentiva el compromiso de las
organizaciones de la sociedad civil impulsando su
protagonismo y su autonomia.

- Se evidencia claramente una mayor posibilidad de
sustentabilidad. de los proyectos a través de la
inclusion de algunas lineas de trabajo del Programa
como politica pudblica municipal (como ejemplo, el
compromiso de incorporacion del Programa de
Cuidados Domiciliarios, o el mejoramiento de
viviendas de mujeres jefas de hogar y ancianos).
También se ven facilitadas las articulaciones con
otros programas sociales, dado que el Municipio
dispone de la informacion necesaria y de la

experiencia de trabajo con otras areas de gobierno,
poniendo a disposicion de las organizaciones de
base la posibilidad de acceder a estos recursos.

— Laconvergenciaentre organizaciones de base
y una organizacion de apoyo técnico

La existericia de una experiencia previa de trabajo
entre organizaciones de base y una organizacion
técnica de apoyo hace gue el desarroilo de la
propuesta metodolégica del PAGV se vea facilitada.

De esta manera la identificacion y priorizacion de las
dernandas, los acuerdos entre crganizaciones para
articular tanto recursos econdémicos como de
organizacion para optimizar los aportes del Programa
y para dar mejor solucién a ias necesidades de la
comunidad resulta una practica en gran medida
conocida por los distintos.actores, aungque restringida
al &mbito no gubernamental. :

— Las organizaciones de base como eje del
procesc

Cuando las organizaciones de base tienen una
experiencia ytrayectoria de trabajo en sucomunidad,
abonada por proyectos concretades con apoyo
financiero de organismos nacionales o internacionales
pueden constituirse en el motor del proceso. En los
casos observados esta fortaleza de las
organizaciones devino en una facilidad de acceso a
articulaciones con otras iniciativas -gubernamentales
como no gubernamentales- impulsadas desde la
propia comunidad. Asimismc se observd una
tendencia a concentrar la responsabilidad sobre la
ejecucionde granparte de los proyectos identificados.

Se pueden, como cierre, listar algunas lecciones
extraidas de los procesos desarrollados:
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En lo atinente a la capacidad institucional en los
distintos actores del proceso, se constatéd que:

» Existen pocas organizaciones de apoyo técnico
gue reunan todos los requisitos del Programa
para operar como tales a nivel local y estan
concentradas geograficamente, por lo cual el
Programa se propone incorporar algunas
instituciones que trabajen en otras areas cuando
seanecesario, y brindar fortaiecimiento especifico
para que puedan cumplir con su rol en los Planes
Barriales.

* Engenerallas organizaciones de base presentan
debilidad y deben ser fortalecidas en diversas
areas. En los casos donde las organizaciones
presentan diferentes niveles de experiencia
respecto de la formulacion y gestion de proyectos
sociales, el proceso en su conjunto adquiere un
ritmo mas lento y mas dependiente de la asistencia
técnica de la organizacion de apoyo. Una de las
consecuencias mas interesantes en estos casos
es que las organizaciones barriaies comienzan a
plantearse la redefinicion de sus objetivos como
institucion, incorporando la perspectiva deltrabajo
social comunitario como un nuavo eje a partir del
cual transformar su insercion en la comunidad.

* En generallos municipios tienen poca capacidad
institucional, entendida como carencia de recursos
técnicos especializados y recursos
presupuestarios para abarcar propuestas distintas
a las gue habitualmente realizan;

Enloreferente a la articulacion entre organizaciones
y municipios, se comprobd que:

* En algunos casos hay practicas clientelistas que
es necesario dejar de lado para que el Programa
pueda operar.

* Es habitual la desconexion entre las OSC y los
municipios. Las organizaciones de base con poco
desarrollo, frecuentemente desconocen los
mecanismos de acceso a programas y las vias
paracanalizar sus demandas. Las organizaciones
de apoyo tradicionalmente han venido
desarrollando programas propios con poca
vinculacion con los programas oficiales.

En cuanto a la representatividad de los actores
durante los procesos de pianificacion participativa:

* Se constaté escasa representacion de los
intereses de los grupos vuinerables, concordante
con su incipiente constitucidon como actores
sociales.

» Débil presenciade las areas sociales provinciales
y de ios municipios de mayortamano poblacional.

En relacion a ia elaboracion de los proyectos:

« Débil capacidad técnica para su formulacién.

« Dificultad para profundizar en el diagndstico local.

* Recurrencia de soluciones estereotipadas y
fendencia a priorizar tas necesidades de
infraestructura comunitaria como posible solucion
a sus probiemas.

E! desafio de coordinacion de esfuerzos genera
multiples interrogantes, sin embargo la necesidad de
involucrar activamente a los destinatarios
abandonando laimagen tradicional de receptores de
noliticas sociales parareemplazaria porlade actores
intervinientes en los procesos de decision para
lograrincluirios enla dinamica social es unimperativo
que invita a sumar esfuerzos. Ei andlisis de la
experiencia desarrollada hasta el momento ha
permitido ajustar la propuesta metodoldgica y ha
orientado el desarrollo conceptual del Programa.
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SINTESIS DESCRIPITIVA DEL PROGRAMA DE
ATENCION A GRUPOS VULNERABLES 7

£Qué es el PAGV?

Es un programa de la Secretaria de Desarrollo Social
que se propone contribuir -al mejoramiento de las
condiciones de vida y a la disminucion de riesgos
sociales de los grupos vuinerables, facilitando su
acceso a los servicios sociales a través de la
implementacion de una metodologia de gestion que
promueve la articulacién de las iniciativas
cemunitarias con oiros programas sociales.

&A qué poblacion esta dirigido?

Grupos vulnerables de grandes conglomerados
urbanos en situacion de pobreza: Jovenes, Mujeres
jetas de hogar, adultos mayores, discapacitados,
pobiacion indigena en dreas de cencentracion de
esta poblacion.

¢ Cudl es la localizacion geografica del PAGV?

Departamentos seleccionados de los Aglomerados
Corrientes, Gran Tucuman, Gran Cdrdoba, Gran
Santa Fe, Gran Rosario, Gran San Juar, Gran La
Plata y Gran Buenos Aires.

Departamentos seleccionados de las provincias de
Salta, Jujuy, Chaco y Formosa, para la poblacién
indigena.

¢Comeo se financia el PAGV?

Cuenta con el financiamiento de la Secretaria de
Desarrcilo Social de la Nacién y del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) por un monto
total de u$s 60.000.000 a ser ejecutados durante un
periodo de cuatro ahos. De este monto total u$s
5.000.000 corresponden a recursos de Cooperacion

Técnica no reembolsables del BID que se aplican a
la atencién de la poblacion indigena.

¢Cuales son las acciones del Programa?

Viabilizacion del acceso a servicios sociales: apoya
la entrega de servicios sociales a través de nuevos
servicios, la extension de programas sociales exitosos
y su articulaciéon con otros programas a fines. La
astrategia de intervencion consiste en el desarrollo
de un Procesc de Pianificacion Participativa (PPP)
gue convoca a representantes comunitarios, de los
grupos vulnerables, a ias organizaciones de la
sociedad civil, ONGs técnicas y autoridades locales -
para el disefio de pianes barriales y muitibarriaies.
Los Planes Barriales son un conjunto de proyectos
gue representan ei consenso comunitario aicanzado
enel PPP respecto de los principales problemas y las
alternativas de intervencion para. mejorar las
condiciones de vida de estos grupos. :

La tipologia de proyectos a financiar comprende:

infraestructura comunitaria,

* mejoramiento de viviendas de adultos mayores y
mujeres jefas de hogar,

« ampliacién, refaccion y equipamiento comedores
para adultes mayores y discapacitados, de Centros
racreativos, deportives y culturales y de servicios
de deteccién temprana y atencién de la
discapacidad,

* capacitacionde jovenes y mujeres jefas en oficios,
microemprendimientos, etc.,

» sensibilizacion y difusion de la problematica de
los grupos vulnerables,

» fortalecimientoinstitucional de las crganizaciones
ejecutoras: capacitacion en gerenciamiento de
preyectos, entécnicas basicas de administracion,
equipamiento informatico, etc.

Los Planes Multibarriales se aplicaran en municipios

elegidos y estaran dirigidos a mujeres jefas de hogar
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y jévenes buscando lograr una rnayor cobertura. Se
ejecutaran setenta planes barriales y diez
muliibarriales.

Fortalecimiento_Insiitucional — SISFAM: permite la
identificaciony priorizacion de las familias mas pobres
y vuinerables desde una perspectiva familiar y
territorial que mejora ia identificacion y seleccion de
beneficiarios para los Programas Sociales
focalizados.

Atencion a la Poblacion Indigena: aumenta la
capacidad de gestion operativa de las organiza-
cionesindigenas de base y de apoyo, asi comodelos
organismos gubernamentales vinculados coneltema.
Sus lineas de trabajo son el acompanamiento de la
organizacion de comunidades y agrupaciones
indigenas, desarrolio de pequefos proyectos y
premocién y difusion.

¢ Cual es el modelo de gestion del PAGV?

A partirde un modelo de gestion participativo, integral
y descentralizado el Programa busca promover las
capacidades de los grupos vuinerables y de las
instituciones que los representan o que orientan su
trabajo hacia estos grupos.

Elprograma considerarelevantes los siguientes ejes:

» focalizacion en todas las fases del proyecto;

* integralidad de !as acciones;

« sostenibilidad de ios proyectos apoyados;

« trabajo combinade entre asistencia y promociori
social;

« apoyo al fortalecimiento de las capacidades
institucionales locales;

« modelo de gestion descentralizado;

* coordinacién con ofros programas publicos y
privados para potenciar la accion;

« difusion e informacion de la oferta y los resultados

del Programa, aportando asi a su transparencia y
a su impacto;

» definicion de unmodeloinnovador parala atencién
de los grupos vulnerables.

¢ Quiénes ejecutaran el Programa?

Las organizaciones de la sociedad civil y/o los
municipios son las organizaciones ejecutoras (OE) y
como tales responsables de la implementacion de
los proyectos, administrando los recursos materialies
y financieros especificos.

Las Organizaciones de Apoyo {ODA) son
organizaciones de la sociedad civil con capacidad
técnica en el disefo y gestion de proyectos sociales
que brindan apoyo para la preparacién de los Planes
y proyectos de [os componentes de Viabilizacion del
Acceso a Servicios Sociales y de Atencién a la
Poblacion indigena. Las ODAs “acompafan a las
organizaciones ejecutoras, brindando asesoramiento
técnico para asegurar ef cumplimiento de las metas
a nivel local.
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